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Tém tit — Bai nghién ctru tap trung phan tich viéc tmg dung tri tué nhan tao (AI) va chuyén ddi s6
trong hoc tap ctia sinh vién kh6i nganh Kinh té tai Truong Pai hoc Kinh t& Cong nghiép Long An.
Trong bdi canh Cach mang Cong nghiép 4.0 va chu truong chuyén ddi sé qudc gia, Al khong chi 1a
cong cu k¥ thuat ma con 1a chién luge cot 16i dé xay dung moéi truong hoc tip thong minh, ca nhan hoa
va hiéu qua. Viéc ing dung tri tu¢ nhan tao hudng dén ‘muc tiéu cai tién ndi dung hoc tap séng tao, hiéu
qua gop phan hién thue hoa myc tiéu chuyén di sd quoc gia trong linh vye gido duc va dao tao. Nghién
ctru nhan manh rang viéc khai thac hiéu qua Al va chuyén d6i s6 s& gop phan nang cao chét luong dao
tao, gitip sinh vién khdi nganh Kinh té thich tmg t&t hon véi thi truong lao dong trong ky nguyén sd.

Abstract — This research focuses on analyzing the application of artificial intelligence (Al) and
digital transformation in the learning of economics students at Long An University of Economics and
Industry. In the context of the Fourth Industrial Revolution and the national digital transformation
policy, Al is not only a technical tool but also a core strategy for building a smart, personalized, and
effective learning environment. The application of artificial intelligence aims to improve learning
content creatively and effectively, contributing to the realization of the national digital transformation
goals in education and training. The study emphasizes that effectively leveraging Al and digital
transformation will contribute to improving the quality of education, helping economics students better

adapt to the labor market in the digital age.

Tir khoa — Tri tu¢ nhan tao, Al, cong nghé sb, phat trién, hiéu qua

1. Pit van dé

Trong thoi ky Cach mang Cong nghiép 4.0
dang dién ra v6i tbc d6 manh mé, cing véi sy
xudt hién nhiéu céng nghé mai c6 tinh tmg dung
cao di tac dong to 16n dén moi linh vuc cua doi
song kinh té, xa hoi.

Tri tué nhan tao (AI) va cong nghé sb di va
dang dong vai tro then chdt trong viée thuc diy
d6i méi sang tao, tai ciu triic cac md hinh phat
trién, dong thoi ning cao ning suat va chit luong
tang trudng.

Viéc phat trién ctia mot quoc gia phu thude
vao tri thie, cong nghé va nang luc d6i mai sang
tao chtr khong con dya vao nguédn tai nguyén hay
lao dong. Chuyén ddi sb tré thanh xu thé tit yéu
dé dam bao kha nang thich tng, ning luyc canh
tranh dé phat trién bén viing trén moi linh vue,
dac biét 1a trong giao duc va dao tao.

Trudc yéu cau cap bach cuia qua trinh doi
mdi, cac truong dai hoc va co so dao tao can phai
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chuyén minh manh mé& dé thich mg va khing
dinh vi thé trong mdi truong canh tranh ngay
cang khdc liét. Viéc dau tu, phat trién ha tang
cong nghé¢ thong tin va ung dung Al nhu mot
cong cu tlern ning nham nang cao chat lwong hoc
tap 1a yéu t then chdt.

Piéu nay didc biét quan trong boi gido duc
dai hoc giir vai tro nong cbt trong viéc dao tao
ngudn nhan lyc trinh d cao, bdi dudng nhén tai,
dong thoi thuc day phat trién khoa hoc, cong
nghé va d6i méi sang tao.

Tai Viét Nam, Dang va Nha nudc ta da ban
hanh mot sd chu truong, chinh sach giap dinh
huéng phat trién khoa hoc, cong nghé va chuyén
ddi s6 qudc gia nhu: Nghi quyet s0 57T-NQ/TW
(10/8/2023) vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén déi sb quéc gia
da khang dinh Al va di liéu gido duc la dot pha
quan trong dé phat trién giao duc Viét Nam trong
ky nguyén so; Quyét dinh s& 1002/Qb- -TTg
(24/5/2025) vé phé duyét Dé an dao tao ngudn
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nhan luc phuc vu phat trién cong nghé cao giai
doan 2025 - 2035 va dinh hudng téi nam 2045
néu rd quan diém gin két chat ché dao tao voi thu
hut, trong dung nhan tai, thiic diy nghién ciru
khoa hoc, phat trién cong nghé, doi méi sang tao
trong cac co sé giao duc dai hoc...

Trong ky nguyén sd, dao tao nhan luc chat
luong cao gan lién véi hién dai hoa gido duc dai
hoc va viéc xdy dyng moé hinh dai hoc thong
minh - noi ma cong nghé sd va Al dugce tich hop
vao vi€c giang day, nghién ctu, quan tri.

Pai hoc thong minh tao moi trudng hoc tap
t6i wu giup phat trién ning lyc toan dién cho
nguoi hoc, cd nhan hoéa 16 trinh hoc tip, mang dén
trai nghiém linh hoat, két ndi thuc tién va dir liéu
thoi gian thuc, qua d6 thuc dy tu duy, ky ning
va sang tao.

Trong khéi nganh Kinh té, sinh vién 13 cau
nbi giira cong nghé va phan tich kinh té, bén canh
k1en thitc chuyén mon, sinh vién con c6 co hdi
tiép can va ung dung cac cong cu Al nham hd tro
hoc tdp va nang cao k¥ nang. Sinh vién khdi
nganh Kinh té tai Truong Dai hoc Kinh té Cong
nghiép Long An tiép can, sir dung va Ung dyng
cac cong cu tri tu¢ nhén tao va chuyén dbi s6 1a
yéu cau tat yéu nhim thich ing vi moi truong
hoc tap hién dai, dong thoi dap ing nhu cau cua
thi truong lao dong trong ky nguyén sd.

Tuy nhién, thuc té cho thdy muc d6 tng
dung con han ché, chu yéu con & murc co ban,
chua duogc khai thac triét dé, chua déng déu va
thiéu dinh hudng cu thé.

Trong bai viét nay, tic gida nhim phan tich
thuc trang Gng dung Al va chuyén 601 SO trong
hoc tép cia sinh vién khdi nganh kinh té, tir do dé
Xuit cac giai phap nham néng cao hiéu qua va
phat huy t6i da tiém ning ctia cong nghé trong
hoat dong dao tao tai truong.

2. Cac khai niém

Trude hét, dé phan tich vé vai tro, ung dung
cua Al va cong nghé so trong gido duc dai hoc,
giiip dinh hudng cho viéc xay dung chién luoc

chuyén ddi sb & cac truong dai hoc, ching ta
cung tim hiéu mét sb khai niém co ban sau:

2.1. Tri tué nhén tao

Theo Théng tu sé 02/2025/TT-BGDDT
(24/01/2025) vé Quy dinh khung ning luc s6 cho
nguoi hoc: Tri tu¢ nhan tao (viét tat 1a Al) la viéce
phat trién cac hé théng may moc c6 kha ning
thuc hién cac nhiém vu doi hoi tri tué con nguoi
nhu hoc tap, suy luan va giai quyét van dé.

Theo Russell & Norvig: tri tué nhan tao la
kha nang ctia may modc thyc hién cac nhiém vu
ma néu do con ngudi lam thi doi hoi can phai co
tri tu¢ nhu hoc tap, 14p luan va ra quyét dinh.
Trong gido duc, Al dugc ng dung thong qua cac
cong cu hd tro hoc tap thong minh, chatbot hudng
dan, hé théng goi y ndi dung, hodc phﬁn mém
danh gia ty dong.

Tri tu€ nhan tao (Artificial Intelligence - Al)
hodc tri thong minh nhan tao 1a mdt linh vuc cia
khoa hoc may tinh md phong tri thong minh cta
con nguoi, do con nguoi 1ap trinh, tap trung vao
cac hoat dong hoc tap, suy luan, ra quyét dinh va
giai quyét van d¢, nham ty dong hoa cac hanh vi
thong minh, gitip may moc céd thé tu hoc, tu hiéu
va thyc hién nhiém vu mét cach linh hoat, chinh
x4c va hiéu qua hon, gép phan giam thiéu lao
dong thu cong va nang cao nang sut trong nhiéu
linh vyc. Du6i sy phét trién cua cong nghé, Al
duoc phéan loai thanh:

Al hep (Narrow Al): 1a hé théng tri tu€ nhan
tao dugc xay dung chuyén biét cho cac nhiém vu
hodc tng dung cu thé, duoc xac dinh rd rang
trong mot pham vi gidi han, khong thé khai quat
hoa cac kién thirc hoic k¥ ning khi vuot ra ngoai
pham vi du dinh. Vi du: hé thdng nhan dién giong
noéi, khuén mat...

Al tao sinh (Generative Al): Cac m6 hinh cé
kha nang tao ra ndi dung va y tuéng moi (van ban,
hinh anh, am thanh, video...) dya trén di li€u dau
vao bang viéc st dung cac kién thuc di biét dé
giai quyét cac van dé mai, nd co thé hoc bét cir
ngon ngir ndo cda nguoi, trén cac phuong dién tur
van hoa, nghé thuat, 1ap trinh... hodc bat ky linh
vuc phirc tap nao. Tiéu biéu 1a cac hé thong nhu
ChatGPT, DALL-E.

Al téc tir (Agentic Al): 1a hé thong c6 thé tu
dong trong viéc ra quyét dinh, 1ap ké hoach va
thuc hién hanh dong dé dat muyc tiéu nhat dinh ma
khong can su can thiép lién tuc tir con ngudi hay
n6i khac hon Agentic Al lai c6 kha nang hanh
dong nhu mot cong sy thyc thu chu khong nhu
Al truyén thong can con ngudi ra 1énh bang cach
st dung cac mo6 hinh ngdn nglt 16n (LLMs - mo
hinh tri tué nhén tao dwoc st dung dé hiéu va tao
ra ngdn ngit ciia con ngudi) két hop nhiéu ngudn
va cong cu bén ngoai.

Al tong quat (Artificial General Intelligence
— AGI) hay siéu tri tu¢ nhan tao 1a hé théng tri tué
nhan tao 1y tuéng c6 kha ning hiéu va thuc hién
bét ky nhiém vu tri tué nio ma con ngudi cé thé
lam dugc tham chi vuot qua tri thong minh cua
con nguoi. AGI dugc ky vong c¢6 kha nang hoc
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hoi, suy ludn, giai quyét van d€, sang tao va thich
nghi v6i nhiing tinh hudng hoan toan mdi ma
khong can lap trinh trudc.

2.2. Chat GPT

Theo Nguyén Thi Phudc, trong thoi dai cong
nghé s6, Chat GPT (Generave Pre-trained
Transformer) 1a mét trong nhitng cong nghé tién
tién nhat trong linh vuc xir Iy ngdn ngir tu nhién.
Chat GPT 1a mé hinh hoc sau dugc hudn luyén
trudce trén dir li€u 16n, c6 kha nang ty sinh ra cac
van ban cé y nghia. St dung Chat GPT lam cong
cu hd tro trong viéc day va hoc truyén thong co
thé gitip nang cao hiéu qua giang day va hoc tap.

Theo Nguyén Thi T6 Nga, ChatGPT duoc
xem nhu mot trong nhitng mo hinh ngdn ngir tién
tién nhét hién nay voi kha nang ty dong hoc va
lam viéc véi céc loai dit liéu 1on. ChatGPT c6 thé
hd tro giang vién xay dung bai giang bang cach
tao ra cac ndi dung giao duc mdi va cung cép cho
giang vién cac tai liéu va tu van hiru ich.

Nhu vay, ChatGPT 1a mot tng dung tri tué
nhan tao c¢6 nhiéu tiém ning trong linh vuc hoc
tdp va nghién ciru, gitp nguoi dung dinh hudng
trong qua trinh tim hiéu noi dung va chu de
nghién ctru thong qua vi¢c cung cap y tudng, goi
¥, phuong phép viét tai liéu, cling nhu cac cau hoi
dinh hudng, tir 46 tré' thanh mot ngudn tham khao
hitu ich va dang tin cdy. Nho kha nang xu ly
nhanh chéng va chinh xac, ChatGPT hd trg nguoi
ding tiét kiém thoi gian, nang cao chit lugng
cling nhu hiéu qua cua hoat dong hoc tip va
nghién ctru.

2.3. Chuyén doi sé

Cho dén nay chua c6 mdt khai ni€ém nhét
quan vé chuyén d6i s6. Thuat ngit nay xuat hién
trong thoi dai Internet phat trién manh mé&, nhim
dién ta qua trinh d6i méi siu sic va toan dién
trong hoat dong ciia co quan, t6 chirc hay doanh
nghiép.

Chuyén dbi sb khong chi 1am thay d6i cach
thirc cung Ung, san xuat, hop tac va quan 1y quan
hé khach hang, ma con c6 thé din dén sy hinh
thanh ctia nhimg mé hinh t& chic méi véi
phuong thitc van hanh hoan toan khac biét, day la
qué trinh thay d6i toan dién vé tu duy, cach song,
cach 1am viéc va phuong thirc san xudt cia ca
nhan va t6 chirc dwa trén nén tang cong nghé sb.

Microsoft cho rang chuyén doi s6 1a viéc tu
duy lai cach thirc cac to chirc tap hop moi ngudi,
dit liéu va quy trinh dé tao nhiing gia tri moi.

Theo Ngo Thi Thu Dung, chuyén ddi s6 1a
chuyén d6i mo hinh kinh doanh, quan 1y truyén

théng sang md hinh kinh doanh, t6 chtrc, quan trj
dua trén sy phat trién cua cong nghé thong tin va
mang internet.

Nhu vay chuyén d6i s6 1 qua trinh tich hop
cong ngh¢ sd vao cac hoat dong ctia mot td chirc
hodc x3 hoi nham thay ddi cach thirc van hanh, tu
duy va nang cao hiéu qua kinh té, bao gdm ca
viéc 4p dung cong nghé sb, viée thay doi toan
dién dé thich nghi véi thoi ky méi-thoi ky ky
nguyén sd.

Chuyén d6i sd trong gido duc dai hoc khong
chi dung lai ¢ vi€c s6 hoa tai liéu hay trién khai
giang day truc tuyén, ma con 13 qua trinh tai cdu
trac toan dién mo hinh van hanh cta cac co sé
gido duc dai hoc thong qua viéc ung dung cong
nghé s6. Muc tiéu trong tim ciia qua trinh nay 1a
nang cao chét lugng dao tao, ting cudng ning luc
nghién ctru khoa hoc, t6i ru héa cong tac quan tri
va cai thién trai nghi€ém hoc tap ctiia nguoi hoc.

3. Tam quan trong cua viéc rng dung tri tué
nhén tao va chuyén doi so trong hoc tap

Trong tién trinh chuyén ddi s6 gido duc dai
hoc, Al giit vai tro chat xuc tac trong yéu, khong
chi gép phan sé hoa quy trinh hoat dong ma con
thic day toi uu hoa, ca nhan hoa va ty dong hoa
thong minh trong toan bd hé sinh thai gido duc.

Nho kha nadng phén tich di li¢u lon va ra
quyét dinh theo thoi gian thuc, Al dugc vi nhu
“bd ndo” diéu khién van hanh cua dai hoc thong
minh, gitip nha trudong nang cao hiéu qua quan tri,
chat luong giang day va trai nghiém hoc tap.

Thir nhat, Al trong c4 nhan hoa gido duc, Al
cho phép thiét ké 10 trinh hoc tép riéng biét cho
ting sinh vién thong qua cac nén tang hoc tip
thich mg (adaptive learning). Cac hé théng nay
¢6 thé diéu chinh ndi dung va téc d6 hoc dua trén
nang lyc, nhu cau va tién do cua ngudi hoc.

Al con co thé phan tich dir li€u hoc tap ca
nhan, bao gdm két qua kiém tra, théi quen hoc, va
nhitng ndi dung hoc vién gip kho khan, tir d6 dé
xudt bai hoc hodc chuong trinh phi hop.

Cac nén tang hoc truc tuyén nhu Coursera,
Khan Academy hay Duolingo di tmg dung AI dé
201 ¥ khoa hoc phu hop voi trinh d6 va muc tiéu
clia timg ngudi, giup nguoi hoc tién bo theo nhip
do riéng va tap trung vao k¥ ning con yéu.

Thu hai, Al nhu mét Tro 1y hoc tap thong
minh (Al Tutor), cac trg ly hoc tip ao da tr¢

thanh nguoi dong hanh dang tin cay trong moi
truong hoc tip sb. Chung co thé:

e Cung cip cau tra 16i nhanh chong, chinh
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xéc cho cac thic méic cua ngudi hoc.

e (Giai thich nhitng khai ni€ém phic tap
hodc ho trg giai bai tap.

e P& xuit tai liéu hoc tdp va hudng din
nghién ctu phu hgp véi ting chu dé.

Al tutor déc biét phat huy hiéu qua trong cac
linh vuc nhu toan hoc, ngdn nglr va khoa hoc dir
lidu, noi sinh vién thudng can phan hoi ttc thi dé
vuot qua trd ngai trong hoc tap.

Thu ba, Al trong phan tich va du bao dir licu
hoc tap da ho tro cac co so giao duc thu thap, Xu
ly va phén tich dir liéu hoc tap tir nhiéu ngudn
khac nhau thong qua cac hé théng quan 1y hoc tap
(LMS) ¢6 tich hop AL Nhiing h¢ théng nay co
thé:

e Theo dbi tién trinh hoc tap cua timg sinh
vién.

e Phat hién cac diém yéu hoic k¥ ning con
han ché.

e Du doan két qua hoc tap va dua ra cac
bién phap can thi€p som.

Mot sb truong dai hoc tién tién da ap dung
Al dé phét hién som sinh vién c¢6 nguy co khong
dat chudn dau ra, tr d6 trién khai céc chuong
trinh hd trg c4 nhan hoa, giup nang cao két qua
hoc tap va giam ty 1€ bd hoc.

Thu tu, Al trong hoc ngdn ngir va phat trién
ky nang mém. Al dang tao ra budc dot pha trong

vi€c hoc ngoai ngii va rén luyén k¥ nang giao ti€p.

Céc tng dung nhu Grammarly, Google Translate,
Duolingo st dung AI dé cung cdp phan hdi tirc
thi, sira 16i ngit phap, phat am va goi ¥ tir vung
phu hgp véi trinh d6 cia ngudi hoc.

Khong chi dung lai ¢ d6, Al con hd trg phat
trién k¥ ning mém nhu ky nang thuyet trinh, lam
vi€éc nhoém hay gidi quyet van de thong qua viéc
mo phong céc tinh hudng thuc té, gitip nguoi hoc
thuc hanh va cai thién nang luc c4 nhan trong moi
truong an toan, linh hoat.

4. Thue trang

Tir nhitg phan tich trén ¢ thé nhéan thiy,
viéc tng dung Al va chuyén déi s6 trong gido duc
dai hoc khong chi 1a xu thé tat yéu cua thoi dai
ma con 1a yéu cau cip thiét nham nang cao chat
luong dao tao, hiéu qua hoc tap va nang luc canh
tranh cia cac co so gido duc.

Tuy nhién, mic d6 nhan thirc va kha nang
van dung cic cong nghé nay trong thyuc tién hoc
tap cta sinh vién van chju anh huéng boi nhiéu

yeu td nhu co sO ha tang cong nghé€, nang luc so
cua giang vién, cling nhu thai d6 va ky nang tu
hoc ctia nguoi hoc.

Tir thyue té d6, nghién ciru “Néang cao hiéu
qua su dung tri tué¢ nhan tao va chuyén doi sb
trong hoc tap cia sinh vién khdi nganh Kinh té tai
Trudng Pai hoc Kinh té Cong nghiép Long An”
duogc tién hanh nhim khao sat hién trang ung
dung Al va cong nghé s trong hoc tip cua sinh
vién, dong thoi d& xudt cic giai phap ning cao
hiéu qua str dung. Nghién ctru dugc thuc hién
theo phuong phap dinh tinh cy thé nhu sau:

Phuong phap phan tich tong hop: tac gia tién
hanh thu thap va téng hop céc tai li€u, cong trinh
nghién ciru trong va ngoai nudc ¢o lién quan dén
dé tai s dung Al va chuyén dbi sb trong gido duc
dai hoc. Tur d6, xac dinh cac bién quan sat va khai
ni€m phu hop trong mo hinh nghién cuu.

Phuong phap thao luan: tac gia thyc hién
phong van cac giang vién va chuyén gia c6 kinh
nghiém trong viéc ung dung Al va cong nghé sO
trong giang day nham kiém tra tinh phu hop, d6
tin cdy va gia tri thuc tién clia cac bién quan sat.

Phuong phap khao sat: tac gia tién hanh
khdo sat v6i 220 sinh vién nam thir nhat va nim
thir hai cac nganh Ké toan, Quan tri Kinh doanh,
Tai chinh — Ngén hang, Marketing thudc khoi
nganh Kinh té ctia Truong Pai hoc Kinh té Cong
nghiép Long An. Bo cau hoi duoc thiét ké theo 5
mirc do, tir I — Hoan todn khong dong y dén 5 —
Rt dong p2 nham do luong mirc do anh huong
cua cac yeu td dén viéc sir dung Al va chuyén dbi
s6 trong hoc tap.

Phuong phép thdng ké: Dit lidu sau khi thu
thap dugc xtr Iy so bd bang Excel, sau d6 ding
cac phuong phap thong ké toan hoc dé phan tich
mdi quan hé giita cac blen va danh gia muc d6
anh huong cua cac yéu td dén viée sir dung tri tué
nhan tao va chuyén doi s trong hoc tap cta sinh
vién khéi nganh Kinh té tai truong.

Két qua khao sat cho thay khoang 85% sinh
vién khi nganh Kinh té nhan thic rd khai niém
Al va chuyén doi s6; tuy nhién chi 40% sinh vién
thuong xuyén st dung cac cong cu Al trong hoc
tap. Cac Ung dung phd bién gom: ChatGPT,
Canva Al, Grammarly, Excel Al va Power BI...
Diéu nay cho thy sinh vién c6 nhan thic tich cuc
nhung k¥ ning tmg dung con han ché.

Tir két qua trén ta nhan thay:

~ Nang lyc str dung va thich Gng: Sinh vién
thé hién tinh than san sang cao trong viéc hoc hoi
va cap nhat kj ning so (DTB = 4.32). Diéu nay
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cho thdy kha ning thich nghi tét v6i qua trinh
chuyén doi so trong gido duc dai hoc.

v61 nhan thire.
Ho tro tu giang vién va co s¢ vat chat: Cac

yéu to nhu sy khuyén khich cta giang vién (DTB
= 3.75) va ha ting k¥ thuat cua truong (DTB =
3.88) dugc danh gia & mirc kha, cho thiy cin ting
cuong hd tro va dau tu hon nira dé thic day qua
trinh hoc tap sd.

Hiéu qua ung dung: Mic du da sb sinh vién
cho ring AI gitip hoc tap hiéu qua hon (PTB =
4.15), nhung chi khoang 40% sinh vién cho biét
ho thuong xuyén st dung cac cong cu Al, cho
thiy muc do tng dung thuc té chua tuong xtng

Thinh thoang (20%)

Thuong xuyén (40%)

Khdéng thudng xuyén (40%)

(Nguén: Tdc gid thu thip)
Hinh 1. Tan sudt sinh vién khéi nganh Kinh té sit dung cong cu Al trong hoc tip

Bing 1. Théng ké két qud khéo sdt nghién ciru

Piém Mirc d9
STT Cau héi trung binh danh gia
(Mean) chung

1 Tbi cam thay viéc sir dung Al giup t6i hoc tap hiéu qua hon. 4.15 Rét dong

) Viéc ung dung cong nghé so giup t6i dé dang ti€p can tai liéu 49 Pong §
hoc tép hon.

3 T101 tin rang Al c6 thé ho trg toi nang cao kha nang tu duy va 498 Pong §
sang tao.

4 "1:01 dquc giang vién khuyén khich st dung cong cu Al va nén 375 Binh thuong
tang so trong hoc tap.

5 | Nha truong cung cép du co s ha tang k¥ thuat phuc vu cho 3.88 Béne ¢
viéc hoc tap so (wifi, thiét bi, nén tang hoc tap truc tuyeén...). ) gy
To6i nhan théy viéc hoc tdp qua cac nén tdng s6 giup tiét kiém Losh

6 thoi gian va linh hoat hon. 44 Ratdong y

7 To61 cam thay an to?n va tin tuo;ng khi str dung cac ung dung 37 Binh thuong
Al va cong ngh¢ so trong hoc tap.

] Toi san Sf::r.lg’(h()c hoi va cap nhét k¥ nang s6 dé thich ung voi 432 Pong §
chuyén doi so trong hoc tap.

9 \{1@(3 sir dung Al gitp t6i céi thién ket qua hoc tap mot cach 418 D 6ng g
10 ret.

10 "1?01 cho rang viéc tmg dung ,tr1 tué nhgn tao va chuyén doi so 4.5 RAt déng g
la xu hudng tat yeu trong gido duc dai hoc.

(Nguon: Tac gid thu thdp)
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Hiéu qua ung dung: Mic du da sb sinh vién
cho rang Al gitp hoc tap hiéu qua hon (BTB =
4.15), nhung chi khoang 40% sinh vién cho biét
ho thudong xuyén st dung céc cong cu Al, cho
thidy muc do tmg dung thyuc té chua tuong xtmng
v6&i nhan thire.

HO0 tro tir giang vién va co s vat chat: Cac
yéu t6 nhu sy khuyén khich cia giang vién (DTB
= 3.75) va ha ting k¥ thuat cua truong (DTB =
3.88) dugc danh gia & mirc kha, cho thy can ting
cuong hd trg va dau tu hon nira dé thic day qua
trinh hoc tap $0.

Nhin chung, nghién ctru chi ra rang sinh vién c6
nhén thire tot, tinh than sin sang cao, nhung can
nhiéu hon sy hd tro tir nha truong va giang vién
dé t6i uu hoa hiéu qua tmg dung Al va chuyén
dbi s6 trong hoc tap.

5. Giai phap
Xay dung chién lwoc chuyén doi sé giai doan
2025-2030 voi Al la trong tam dot pha

Nha trudng can xay dung chién luge chuyén
ddi sb toan dién, coi Al 1a tru cot trung tam thtc
ddy db6i méi hoat dong quan tri, giang day va
nghién ctru. Chién lugc can duge xdy dung dai
han, ngén han v6i muyc ti€u rd rang, xac dinh cac
chi ti€u ung dung Al trong tirng linh vyc; 16 trinh
hanh dong cu thé, bao gém cac giai doan trién
khai, nguon luc thyc hién va cong cu danh gia
hiéu qua, c6 co ché phdi hop giita cac don vi
trong truong dé dam bao sy dong bd va tinh kha
thi cta chién lugc.

Phat trién ha tang sé va trung tam div liéu
hoc tdp thong minh

Cén du tu manh mé vao ha ting cong nghé
nhu mang Internet toc do cao, hé thong quan tri
hoc tap (LMS) tich hop Al, va trung tdm dit liéu
16n nham: hd tro quan 1y, phan tich va c4 nhan
hoéa hoat dong hoc tap; két ndi dir lieu gilia cac
khoa, b mon va phong ban phuc vu cdng tac
quan tri, danh gia va ra quyét dinh; tao nén tang
cho céc ung dung hoc tap thong minh, gitip sinh
vién c6 trai nghiém hoc tap 1ién mach, hiéu qua.

Néng cao ndng lic s6 va nang lyc ing dung
Al cho giang vién va sinh vién

Nha trudng can trién khai cac chuong trinh
dao tao dinh ky, chuyén sau cho ca giang vién va
sinh vién vé Al va cong nghé sb, bao gom: ky
nang van hanh, khai thac va img dung cac cong
cu Al nhu ChatGPT, Copilot, hay Power BI trong
giang day va hoc tap; tap huén vé an toan dit liéu
gitip ngudi ding hiéu rd rii ro, gidi han va dao

duc trong st dung AL khuyén khich giang vién
tich hop Al vao bai giang, vi du: thiét ké bai tap
cd yeu t6 Al yéu cau sinh vién st dung cong cu
s6 dé sang tao nodi dung hoc...

Cdp nhdt chuong trinh dao tao va chudn dau
ra theo huong tich hop Al

Can ra soat va diéu chinh chuong trinh dao
tao theo hudng tich hop k¥ ning s6, tu duy cong
nghé, nang lyc st dung Al va dao duc cong nghé
vao cac hoc phﬁn; diéu chinh chuin du ra nham
dam bao sinh vién sau khi t6t nghiép c6 kha ning
van dung Al trong phan tich, ra quyét dinh va
sang tao; khuyén khich cac hoc phan ung dung
cong cu Al trong hoc tdp, mo phong, va nghién
ctru dé sinh vién 1am quen véi méi truong lam
viéc thuc té thoi ky chuyén dbi sb.

Qudan 1y va huwdng dan sinh vién siv dung
ChatGPT mot cach hiéu qua

Thong qua viéc td chirc cac budi toa dam,
hoi thao giup sinh vién hiéu rd do chinh xac va
giéi han cia ChatGPT, xem ddy nhu ngudn tham
khao, khong thay thé cho viéc doc sach, nghién
ctru. Trong cac hoc phan, giang vién can kiém
soat viéc st dung ChatGPT, khuyen khich sinh
vién sang tao ndi dung thay vi sao chép nguyén
van. Trang bi phan mém chdng dao van tich hop
Al detector, dam bao tinh trung thyc hoc thuat.

6. Két luan — Kién nghi

Trong bdi canh chuyén déi s6 dang dién ra
manh mé trén toan ciu, viéc ng dung tri tué
nhan tao (Al) trong giao duc dai hoc khong chi la
xu thé tit yéu ma con 1a dong luc trong yéu thic
day d6i méi phuong phap day — hoc, ning cao
nang lyc nghién ctru va hiéu qua quan tri dai hoc.
Két qua khao sat tai Truong Pai hoc Kinh té
Cong nghiép Long An cho thdy sinh vién khbi
nganh Kinh té da c6 nhén thirc 16 vé vai tro cua
Al va chuyén dbi sd, thé hién tinh than sin sang
thich tng cao. Tuy nhién, muc d¢ ung dung thuc
té trong hoc tap van con han ché, chu yéu do ha
tang ky thuat va sy hd trg tir giang vién chua
ddng bo.

Dé hién thyc hoa muc tiéu xay dung md hinh
“dai hoc théng minh”, Nha trudng can co chién
lugc phat trién toan dién, tap trung vao viéc tich
hop Al trong dao tao, quan ly va nghién ctru khoa
hoc. Viéc tng dung hiu qua cong nghé¢ s6 va Al
khong chi gop phan nang cao chét lugng giang
day, ma con giup sinh vién hinh thanh nang luc
s6, kha niang tu duy sang tao va thich nghi voi
mdi truong hoc tap hién dai, tir d6 dap ung tot
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hon yéu cdu cua thi truong lao dong trong ky
nguyén 4.0.

Nhim néng cao hiéu qua tmg dung Al trong
hoat dong day va hoc, Truong Dai hoc Kinh té
Cong nghiép Long An cin xiy dung chién luoc
chuyén dbi sb giai doan 2025-2030 véi Al 1a tru
cot trung tdm trong dao tao, nghién ciru va quan
tri. Nha truong can dau tu phat trién ha ting sb
hién dai, xay dyng trung tam dir li€u phuc vu hoc
tap, dam bao kha ning két ndi va khai thac dir
liéu an toan, hiéu qua. Bén canh do, viéc nang
cao nang luc s6 va k¥ ning ung dung Al cho
giang vién, sinh vién 1a yéu cau cap thiét, co thé
duoc thuc hién thong qua cac chuong trinh boi
dudng, tap huén, hoi thao hodc khoa hoc chuyén
sdu nham gitip nguoi hoc va ngudi day thich ing
t6t hon v&i moi truong gido duc so.

Ngoai ra, Nha truong can ban hanh hudng
dan cu thé vé viéc su dung cac cong cu Al nhu
ChatGPT trong hoc tap, khuyén khich sinh vién
khai thac cong nghé mot cach sang tao, dong thoi
han ché tinh trang lam dung. Viéc trang bi cac
phén mém kiém tra dao van, nhéan dién ndi dung
Al s& gitp bao dam tinh trung thyc hoc thuat.
Song song do, truong can ting cuong hop tac
qudc té va lién két doanh nghiép dé phat trién hé
sinh thai d6i méi sang tao, chuyen giao cong
nghé va dao tao nhan lyc chat luong cao. Cudi
cung, viéc xay dung co che quan ly rui ro va bo
quy tic dao dirc sb 1a rat can thiét nhim dam bao
tinh minh bach, cong bang va nhan vin trong tmg
dung tri tu¢ nhan tao vao gido duc dai hoc.
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