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Tém tit — Hoat dong xép hang tin nhiém cé vai trd quan trong dén sy phat trién cia thi truong tai
chinh noi chung va thi truong trai phiéu néi riéng. Thong qua xép hang tin nhiém nha dau tu co thém
thong tin dé danh gia kha ning tai chinh, kha nang thanh toan n¢ cing nhu nhiing rui ro lién quan. Do
d6, nghién ctru duoc thyc hién nham dé xut giai phap phat trién cac cong ty xep hang tin nhiém tai Viét
Nam. Hién nay, thi truong tai chinh Viét Nam dang céan cac cong ty x€p hang tin nhiém dang tin cay dé
danh gia mirc do tin nhiém cua cac to chire tai chinh va doanh nghiép. Diéu nay sé& gitip cai thién tinh
minh bach va hi¢u qua cua thi truong v6n, gop phan phat trién bén viing cia thi truong tai chinh.

Abstract — Credit rating activities play a crucial role in the development of the financial market in
general and the bond market in particular. Through credit ratings, investors gain additional information
to assess financial capability, debt repayment ability, and associated risks. Therefore, this study is
conducted to propose solutions for developing credit rating agencies in Vietnam. Currently, Vietnam's
financial market needs reliable credit rating agencies to evaluate the creditworthiness of financial
institutions and enterprises. This will help improve transparency and efficiency in the capital market,

contributing to the sustainable development of the financial market.

Tir khéa — Xép han tin nhiém (credit rating), thi trudng tai chinh (financial market), Viét Nam

(Vietnam).

1. Sw can thiét ciia dé tai

Céac cong ty xép hang tin nhiém tai Viét
Nam, bao gom Viét Nam Credit Rating (VCR)
va Vietnam Bond Rating (VBR) dong vai tro
quan trong trong viéc danh gia do tin cdy cua
cac cong ty, tap doan, to chic tin dung va cac
quy dau tu tai Viét Nam. Céc cong ty nay dua
ra cic danh gia vé kha ning trd ng cua cic
doanh nghiép, ddnh gia tin nhiém ctia cac qudc
gia, giup cho cac nha dau tu va cac to chic tai
chinh c6 thé dua ra quyét dinh dau tur an toan
va hiéu qua. Tuy nhién, cic cong ty xép hang
tin nhiém cling ddi mat v6i nhiéu thach thirc,
bao gom sy doc quyén cuia cac cong ty qudc té,
kho khan trong viéc danh gia do tin cay cua
cac doanh nghi¢p nho va vua, cling nhu sy
cang thang giita viéc dua ra danh gia chinh xéac
va vi¢c duy tri su on dinh cua cac danh gia.
Cac nha dau tu va céc to chic tai chinh st
dung cac xép hang cua CRAs dé danh gia rui
ro va gia tri ctia cac khoan vay, trai phiéu va
céc san pham tai chinh phire tap khac va dugc
thé hién qua mot s van ban phép luat sau:

Nghi dinh s6 88/2014/ND-CP vé dich vu
xép hang tin nhiém trong d6 quy dinh day du
cac noi dung vé to chirc hoat dong, cung cép

dich vy, cong bd thong tin cua td chirc Xép
hang tin nhi¢m.

Luat Chung khoan nam 2019 va céc van
ban huéng dan di c6 quy dinh cu thé vé cac
truong hop doanh nghiép phat hanh trai phiéu
ra cong chung phai dugce xép hang tin nhiém
va 10 trinh thuc hién, d@)ng thoi khuyén khich
cac doanh nghiép phat hanh trai phiéu doanh
nghiép riéng 1¢ str dung dich vu nay nham ting
cuong tinh cong khai, minh bach cua thi
truong trai phiéu doanh nghiép.

Quyét dinh s 570/QD-TTg ngiy
17/4/2015 ctia Thu tudng Chinh phu phé duyét
Quy hoach phat trién dich vu xép hang tin
nhiém dén nam 2020 va tim nhin den nam
2030, B6 Tai chinh s& xem xét, cip gidy ching
nhan du diéu kién kinh doanh dich vu xép
hang tin nhiém cho t6i da 5 doanh nghiép.

Hién nay, trén thi truong khong hoan hao
viéc tim kiém thong tin lién quan dén nha phat
hanh trai phiéu c6 thé dan dén sai 1am trong
danh gid kha nang v ng hodc giam sat viéc sir
dung vén ding muc dich chéng han nhu trén
thi truong trai phleu céc nha dau tur s& gap kho
khan khi tim kiém thong tin lién quan dén nha
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phat hanh, dan dén sai 1dm trong viéc dénh gia
kha nang v& no hodc giam sat viéc st dung
v6n dung muc dich cta nha phat hanh dung
cam két. Hau qua 1a trai phiéu giao dich trén
thi truong thtr cdp s& kém thanh khoan vi nha
dau tu lo lang vé chat luong. Vi vdy, can co
mot bén tht ba cung cip thong tin va cac danh
gia rui ro minh bach, khach quan va dang tin
cdy cho cac chu thé tham gia thi truong. Cac
t6 chirc xép hang tin nhiém qudc té (Standard
& Poors’s, Moody’s, Fitc) da dong vai tro bén
thir ba va két qua danh gia cta ho duoc sir
dung rong rii trén toan cau (Ramakrishnan &
Thakor, 1984).

Viét Nam véi kinh té vi mé 6n dinh, co
céu kinh té budc dau dich chuyén sang chiéu
sdu, hiéu qua sur dung cac yéu t6 dau vao cho
nén kinh té duoc nang cao, moi truong dau fur
dugc cai thién. Nén kinh té van con tiém an
nhiéu rti ro nhu nguy co tut hau, mic ket trong
bay thu nhap trung binh; trinh d6 khoa hoc,
cong nghé, nang suat va sirc canh tranh con
thap; kha ning chéng chiu, thich ng véi tac
dong bén ngoai chua cao. Hién nay, viéc st
dung céc xép hang cua cac cong ty xép han tin
nhiém Vi¢t Nam ciing gédp phai nhiéu tranh ci
va chi trich vi kha ning phan tich va xép hang
6 thé bi gidi han va anh hudng bdi cac loi ich
thuong mai. Nhiéu nguoi cho rang cac cong ty
Xép han tin nhiém Viét Nam can phai doc lap,
minh bach va chinh x4c trong cac danh gia cuia
minh, dé dam bao tinh minh bach va tin cay
trong hoat dong tai chinh va dau tu tai Viét
Nam. Do d6, nghién ctru voi muyc dich dé xuét
mot sd giai phap d01 v6i Chinh phu Viét Nam
trong vi¢c phat trlen giup cac cong ty xep han
tin nhiém dam bao dugc tinh ddc lap, khach
quan trong cac danh gia, ddm bdo tinh minh
bach trong hoat dong tai chinh tai Vi¢t Nam.

2. Co s& 1y luan vé xép hang tin nhi¢m
2.1. Dinh nghia hang tin nhi¢m

Hang tin nhiém la danh gia cua mot cong
ty xép hang tin nhiém (CRAs) vé chat luong
tin dung ctia mQt nguoi phat hanh ng hodc mot
nghia vu ng cu thé (De Haan& Amtenbrink,
2011). Hau hét cac cong ty dugc danh gia dya
trén xac sudt khong tra ng doi véi nha phat
hanh. Mgt hang tin nhi¢m bao gém mot hang
chit (thé loai tin dung) va binh luan (néu co).

Pham vi ma thong tin vé hang tin nhiém dugc
cong khai 1a bi anh hudng manh boi ngudn thu
chinh ctia CRAs. Y kién vé hang tin nhi¢m cua
doanh nghi¢p duoc gan ¢ muc trach nhiém
ngudi phat hanh d6i véi cac nghia vu thanh
toan cb dinh cu thé ctia nhimg ngudi phat hanh
(trai phiéu va ¢ phiéu wu dai) (White, 2002).

2.2. Vai tré ciia cdc cong ty xép hang tin
nhiém trén thi truong von

Trong nghién ctu ctia White (2013) cho
thdy cac cong ty xép hang tin nhiém co uy tin
thuong cé hai vai tro chinh trong thi truong
von:

- Tht nhat, ho dong vai tro dinh gia
bang cach pho bién thong tin cho cic nha giao
dich thi truong (nha dau tw). Trong vai tro nay,
cac cong ty xép hang tin nhiém thu thap va
phan tich thong tin lién quan dén danh gia chét
luong tin dung va dua ra két qua phan tich cta
ho cho céc nha dau tu, quan 1y danh muc, cac
cong ty mua ban, cac cong ty ban ra va nhitng
ngudi khac. Hai ddc diém lam ting tinh hiru
ich cua xép hang tin nhiém trong viéc dinh gia
bao gém (1) tinh kip thoi cta xép hang va (2)
tinh hiru ich cua thong tin.

- Thu hai, vai trd cta cic cong ty xép
hang tin nhiém 16n 14 tao diéu kién cho hop
dong (bao gdm quy dinh tai chinh) vi cac xép
hang chir duoc xem nhu 13 cac tiéu chuan chat
luong tin dung hiéu qué. Trong viéc ky hop
dong tu nhan, cac han ché dya trén xép hang
XuAt hién trong cac thoa thudn vay mugn, cac
thoa thudn trai phiéu va cac thoa thuan tai
chinh khac. Xép hang ciing duoc sir dung
trong cac quy tic dau tu ndi bd cia cac nha
dau tu to chirc.

Hai dic diém nay tang cudng tinh hiru ich
clia cac xép hang tin dung trong viéc ky két
hop ddng va quy dinh 14 6n dinh, dang tin cay.
Nhing vai tro da dang ctia xép hang tin dung
tao ra cac dong co ddi lap cho cac CRAs 16n.
La nha cung cap thong tin, cac CRAs 16n dugc
mong doi sé thay d6i xép hang ngay lap tic
phan tng véi cac diéu kién thay doi va dua
thong tin vé xép hang tin dung rong rii dén
cong chung mien phi. Tuy nhién, vai tro cua
ho trong hop dong yéu cau ho twong d6i than
trong trong viéc thuc hién cac hanh dong xep
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hang dé thuc ddy tinh 6n dinh ctia xép hang tin
dung (Sy, 2009).

3. Thyc trang hoat dong ciia cic cong ty
xép hang tin nhiém tai Viét Nam

Trudc nam 2014, thi truong xép hang tin
nhiém tai Viét Nam con trong tinh trang so
khai véi sy tham gia cta 2 t6 chirc cung cép
thong tin 1a (i) Vietnam Credit Rating (VCR)
dugc thanh 1ap nam 2005, VCR i cong ty xép
hang tin nhiém dau tién tai Viét Nam; (ii)
Vietnam Rating Joint Stock Company (VNR)
duoc thanh lap vao nam 2008, VNR la cong ty
con cua Tong cong ty Bao hiém Qudc gia Viét
Nam; va (iii) FiinGroup Joint Stock Company
duoc thanh 1ap nam 2007 véi tén goi la
StoxPlus Corporation, FiinGroup 1a mot t6
chue cung cap dich vu thong tin va tu vén tai
chinh bao gém ca xép hang tin nhiém. Tuy
nhién, do nhu cau thi truong trong giai doan
nay hz‘iu nhu khong cé va chua c6 quy dinh
phap 1y chinh thirc vé hoat dong xép hang tin
nhiém nén hai céng ty ndy chi ton tai trong mot
khoing thoi gian ngin. Nghi dinh
88/2014/ND-CP duogc ban hanh nam 2014 quy
dinh vé viéc cap phép va hoat dong cia cac to
churc Xép hang tin nhiém, da tao diéu kién hinh
thanh thi truong xép hang tin nhiém chinh thire
tai Viét Nam. Sau Nghi dinh nay, da c6 hai t6
chtrc xép hang tin nhiém dugc cap phep hoat
dong 1a Cong ty c6 phan Sai Gon Phat Thinh
Ratings (SaigonRatings) vao thang 7/2017 va
CTCP Xép hang tin nhiém FiinRatings
(FiinRatings) vao thang 3/2020. Tinh dén thoi
diém hién tai, day ciing 1a hai cong ty da va
dang cung cap dich vu xép hang tin nhiém cho
khach hang va c¢6 ghi nhan doanh thu (Tran
Kim Long, Liéu Cap Phu, 2022).

Tuy nhlen O V01 cac cong ty Xep hang tin
nhiém quéc té, cac cong ty xép hang tin nhiém
Vi¢t Nam con khé non tré va chua c6 uy tin du
16n. Viéc sir dung dich vu xép hang tin nhiém
cla cac cong ty nay tai Viét Nam ciing chua
dugc phd bién nhu cac nudc dang phat trién
khac trong khu vyc. Nhiéu doanh nghiép van
chua nhén thire 16 vé tim quan trong ctia viéc
c6 mot xép hang tin nhiém dang tin cdy va
chua quan tim dén viéc thué cac cong ty xép
hang tin nhiém dé dénh gid muc do rii ro cia
doanh nghiép va trinh d¢ tin nhi€ém cua cac san
phém tai chinh. Thuc té hién nay, voi sy phat

trién cua thi truong tai chinh Viét Nam, viéc
stt dung dich vu xép hang tin nhiém dan tr¢
nén quan trong hon, giip néng cao do tin cdy
va hip dan cua cac san pham tai chinh Viét
Nam trén thi truong qudc té. Cac cong ty xep
hang tin nhiém tai Viét Nam cting dang c6
gang tang cuong nang luc va uy tin dé co thé
cung cap dich vu chit luong va dang tin cay
cho cac doanh nghiép va nha dau tu.

3.1. Mét sé diém manh ciia cdc cong ty
xép hang tin nhiém Viét Nam

Am hiéu vé tdp qudn va vin héa kinh
doanh ciia cdc doanh nghiép Viét Nam: Piéu
nay s€ tao diéu kién thuén lgi cho cac t6 chirc
xép hang thu thap thong tin va thyc hién qua
trinh danh gia nhanh chong va chinh xac hon.

Phwong phdp xép hang dwoc thiét ké phi
hop voi thuc tien cua thi truong Viét Nam:
Phuong phép xép hang cua cac to chirc xép
hang tin nhiém dia phuong thuong dugc xay
dung dua trén viéc tham khao cac t6 chirc quoc
té, nhung c¢6 nhitng diéu chinh va cai tién dé
pht hop véi méi truong dia phuong (néu mot
doanh nghi¢p Viét Nam duoc Xép hang béi
Standard & Poor’s thi két qua thuong sé khong
vuot qua hang BB).

Rdo cdn gia nhdp nganh cao: Xép hang
tin nhiém dugc xem la nganh c6 muc do tap
trung cao & ca hai khia canh vé dbi tugng cung
cap dich vu va san pham dich vu. C6 ba yéu t6
quan trong tao nén rao can gia nhap nganh cao
1a 6 lugng t6 chtrc tham gia c6 gi6i han, quy
mo, chit luong dit liéu chuyén siu vé thi
truong doanh nghiép phat hanh va danh tiéng
trén thi truong.

Xép hang tin nhiém la linh vyc kinh
doanh c6 diéu kién theo Nghi dinh 88/2014, vi
vay cé nhiéu diéu kién rang budc khét khe,
gidi han sb luong to chtrc tham gia. Tinh dén
thoi diém cudi nim 2021, B Tai chinh méi
chi cAp phép hoat dong cho hai cong ty xép
hang tin nhi¢m tai Viét Nam. Theo Quyét dinh
507/Qb-TTg ngay 17/4/2015 cua Thu tudng
Chinh phi1 vé phé duyét quy hoach phat trién
dich vu xép hang tin nhiém dén nam 2020 va
tam nhin dén nam 2030, chi co t6i da 5 doanh
nghiép dugc xem xét cap gidy chung nhan du
diéu kién kinh doanh cung cip dich vu xep
hang tin nhiém. Nhu vay, viéc gidi han sb
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luong gidy phép duoc phat hanh va cac didu
kién khat khe trong qua trinh cap phep da
khién cho thi truong co tinh tép trung rat cao.
Day 1a loi thé rat 16n ddi vOi cac t6 chirc xép
hang da chinh thirc dugc cip phép. Trén thuc
té, hién tugng nay cing xay ra phd bién d6i
véi cac quoc gia khac trong khu vuc va trén

thé gidi. Chang han s6 lwong t6 chirc xép hang
tin nhiém Viét Nam hién nay la twong duong
s0 v6i cac qudc gia nhu Indonesia, Malaysia,
Thai Lan. Ngay ca dbi véi thi truong quoc té
thi mirc d¢ tép trung cling rat cao, hon 95% thi
phan thudc vé cac td chuc xép hang Big 3
(Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch).

Quoc gia SO luvong to chirc SO lugong doanh nghiép Ghi cha
xép hang da duoc xép hang

Indonesia 2 =700 Pefindo, Fitch

Malaysia 2 =250 RAM, MARC
Philippines 1 =75 Phil Rating
Singapore 3 =100 Moody’s, S&P, Fitch
Thai Lan 2, =200 TRIS, Fitch

Viét Nam 2 30 SaigonRatings, FiinRatings

Db6i v6i quy md va chat luong dir lidu
chuyén sdu vé thi truong va cac doanh nghiép
phat hanh, day chinh Ia ngudn nguyén liéu dau
vao quan trong cho cac bdo cdo phan tich, bdo
c40 xép hang tin nhiém. C6 thé ndi cac cong
ty xép hang tin nhiém vé 1au dai s& canh tranh
nhau cha yéu dua trén yéu t6 nay. Pic diém
quan trong cta nguén dir liéu la mang tinh tich
Ity va mang lai loi thé kinh té theo quy mé cho
t6 chirc s¢ hiru. Piéu nay ham ¥ ring giai doan
thu thap, xay dung co s& dit liéu ban dau sé& rat
kho khin va ton kém, vé 1au dai thi chi phi bién
s& giam dan theo thoi gian va tao ra loi thé
canh tranh cho t6 chtc trong dai han.

Bén canh d6, mot diém thuén loi cua cac
t chirc Xép hang Viét Nam la co6 sy ho tro k¥
thuat, cong nghé tir cac to chirc xép hang 16n
trén thé gidi. Duya trén cac thong tin cua cac
cong ty xép hang tin nhiém cong bd thi
FiinRatings dang nhan dugc hd tro vé mat k¥
thuat cua S&P Global Ratings va
SaigonRatings nhan dugc su hd tro ky thuat
cua Fitch. Pay 1a co hoi cho cac to chirc xép
hang tin nhiém Vi¢t Nam tiép thu cac kinh
nghiém lién quan dén viéc xay dung phuong
phap va téi wu hoa qué trinh van hanh.

3.2. Han ché ciia cdc cong ty xép hang
tin nhiém Viét Nam

Trong nghién ctru ciia Tran Kim Long &
Liéu Cp Phu (2022) da chi ra hai han ché ciia
cac cong ty xep hang tin nhiém Viét Nam voi
cac cong ty xép hang tin nhiém trén thé giéi:

- Hau hét cac t6 chirc xép hang tin nhiém
Viét Nam dang theo mo hinh nha phat hanh tra

Nguon: ADB, 2020
tién, tirc ngudn thu ciia cc to chirc xép hang
tin nhiém s& dén tir phi xép hang do nha phat
hanh chi trd. Nha dau tu sé lo lang vé tinh
khach quan ciia két qua xép hang khi ngudn
thu ctia to chuc xép hang 1¢ thudc vao ngudn
thu cta cac t6 chirc phat hanh. Ddi véi céc t6
chire xép hang trén thé giéi thi nguén thu cia
ho mang tinh da dang hon dua trén su két hop
ctia m6 hinh nha dau tu tra tién va mo hinh nha
phat hanh tra tién.

- Su két ndi giita cong ty xép hang tin
nhiém véi cac bén tham gia thi truong nhu cac
cong ty chtng khoan, cac cong ty tu van phat
hanh van chua du manh. Tai thi truong My va
phuong Tay, cac ngan hang dau tu va cac cong
ty chirng khoan tham gia tich cyc vao qua trinh
danh gia xép hang thong qua viéc cung cap,
chia sé thong tin va tu van 19 trinh phu hop cho
cong ty dugc xép hang. Piéu nay khién cho
khéach hang an tdm hon khi lya chon dich vu
xép hang ciing nhu dam bao qué trinh danh gia
xép hang duoc dién ra thuan loi.

4. Giai phap phat trién cac cong ty xép
hang tin nhiém Viét Nam

T1em nang tang truong cua thi truong, thi
truong xép hang tin nhiém c6 moi tuong quan
chat ché voi thi truong tréai phleu doanh
nghiép. Céc td chirc Xép hang tin nhiém Viét
Nam c6 thé hudng loi tir tiém ning ting trudng
rat 16n cuia thi trudng trai phiéu trong nude va
tor cac quy dinh mai cua chinh phu lién quan
dén thi trudng trai phiéu nhu: (1) Nghi dinh
155 ¢6 hiéu luc tur 01/01/2023 mdi quy dinh
yéu cau xép hang tin nhiém bit budc ddi véi
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cac truong hop phat hanh trai phiéu ra cong
chung; (2) Thong tu s6 57/2021/TT-BTC dara
doi va co hiéu luc tir ngdy 20/07/2021 vé sép
xép lai thi truong chimg khoan, trong d6 quy
dinh thi trudng trai phiéu doanh nghiép thir
cap s& hoat dong trén S¢ giao dich ching
khoan Ha Noi trong nam 2022. Pay la van ban
phap 1y m& duong cho su phat trién cua thi
truong giao dich thir cap va khi d6 trach nhiém
vé viéc tham dinh va danh gia chét luong cac
cong cy giao dich sé 1a nhiém vy cua cac td
chtrc xép hang tin nhiém.

4.1. B6 sung va hoan thi¢n cic quy dinh
dam bdo tinh khdach quan, minh bach, diang
tin cdy cho hoat dpng xép hang, dim bdio
khéng cé swxung dét loi ich giia cong ty xép
hang voi nha phat hanh, voi cdac cong ty tw
vin

Bo sung, hoan thién cac quy dinh lién
quan dén hoat dong Xép hang tin nhi¢ém, ddm
bao tinh khach quan va doc 1ap ctua cac cong
ty xép hang. Cac quy dinh nay can duoc cap
nhat thuong xuyén dé phu hop véi tinh hinh
thi truong va nhu cau cta cc bén lién quan.

Thic day sy da dang trong nganh cong
nghiép xép hang tin nhiém bang cach khuyen
khich su tham gia ctia nhiéu cong ty x€p hang
khac nhau trong cac hoat dong xép hang. Diéu
nay s€ giup tdng cuong tinh canh tranh va
giam thiéu kha nang xay ra xung dot loi ich
gifra cac cong ty xép hang. Thyc hién céc hoat
dong giam sat, kiém tra va dénh gia cac cong
ty xép hang tin nhiém thuong xuyén dé dam
bao tinh khach quan va doc 1ap cua hoat dong
xép hang. Céc cong ty xép hang can phai tuan
thii cac quy dinh va tiéu chuan dugc dé ra boi
co quan quan 1y va giam sat dé dam bao hoat
dong duogc thyc hién theo dung quy trinh va
tiéu chuan chét luong.

Dit ra cic quy dinh vé cong khai thong tin
va tuyén truyén dé dam bao sy minh bach
trong hoat dong xép ‘hang. Cac cong ty Xép
hang can phai cong bd thong tin vé tiéu chuan
x&p hang, phuong phap danh gia va két qua
xép hang ciia ho dé dam bao tinh minh bach
va tranh viéc xdy ra xung dot loi ich. Tang
cudng hop tac va tu van giita cac to chire xép
hang tin nhiém va cac co quan quan 1y dé cling
nhau x4y dung cac tiéu chuan va quy dinh hop

1y, phtt hop voi nhu cau cia thi trudng va cac
bén lién quan.

4.2. Ning cao nhén vé lpi ich ciia hoat
dong xép han tin nhiém

T4 chirc chuong trinh ddo tao cho cac bén
lién quan vé quy trinh xép hang tin nhiém,
nhitng tiéu chi dugc st dung va y nghia cua
chung dbi véi hoat dong kinh doanh va quan
1y. Thong tin can dugc cung cip ddy da, minh
bach va dé hiéu. Cac t6 chirc xép hang can dam
bao tinh minh bach va cong bang trong qua
trinh danh gia va xép hang. Nhitng tiéu chi
duoc st dung can duoc cong bd 18 rang, cap
nhat thudng xuyén va duya trén cac bang ching
¢6 lién quan. Céc t6 chire xép hang can ddi xur
cong bang voi cac d6i tugng duoc dénh gid va
xép hang.

Céc t6 chirc xép hang can dam béo rang
hoat dong ctia ho khong gay ra sy thién vi hoac
anh huong ti€u cuc dén su canh tranh gitra cac
dbi tugng duge danh gia va xép hang. Viéc
thiic ddy su canh tranh lanh manh s& giup ting
tinh minh bach va dam bao rang céac to chiic
va cd nhan dugc danh gid va Xép hang dya trén
hiéu sudt thuc su cia ho.

Céc t6 chirc xép hang can dam béo rang
hoat dong cua ho dong gop tich cuc cho xa hoi
va kinh té, dong thoi giam thiéu cac tic dong
tiéu cuc dén méi trudng va cong dong. Picu
nay gitp tang kha nang dugc cong nhin va ton
trong cua cac to chire xép hang, dong thoi tao
ra loi ich cho céc bén lién quan khac. Ngoai ra,
chinh phu ciing nén c6 co ché hd trg khuyén
khich cac doanh nghi¢p phéat hanh s dung
dich vu xép hang nhu hd tro chi phi phat hanh
d6i v6i cac doanh nghiép co xép hang.

4.3. Nang cao nang luc cuaa cac to chirc
xép hang tin nhi¢m

Tang cuong dao tao va phat trién nhén luc:
Céc to chirc xép hang can dau tu dé tao ra mot
do1 ngti chuyén gia giau kinh nghiém, c6 kién
thirc chuyén mén séu rong, nam viing cac quy
trinh va tiéu chuan xép hang. Ngoai ra, can
lién két v6i cac truong dai hoc va cac td chirc
dao tao chuyén nganh de nang cao nang lyc
nhan Iyc cta minh. Céc t6 chirc xép hang can
dau tu nhiéu hon vao nghién ciru va phat trién
cac tiéu chuan va quy trinh xép hang phu hop
v6i ban sic va diéu kién cta Viét Nam.
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Tang cuong sy minh bach va doc lap: Cac
t6 chirc xép hang can dam bao sy minh bach
va doc lap trong hoat dong xép hang, cong
khai vé phwong phap danh gia, co cau t6 chuc,
do1 ngit chuyén mon, quy trinh xép hang va
cac yéu td anh huong dén két qua xép hang.
Bong thoi, can dam bao doc 1ap va khong bi
anh hudng boi cac loi ich khac nhu tién bac
hay chinh tri.

Tang cuong su tuong tac voi cac bén lién
quan: Céc t chirc xép hang can tao co hoi cho
cac bén lién quan tham gia vao qua trinh xay
dung va danh gia tiéu chuan, quy trinh xép
hang. Can ling nghe y kién tir cic doanh
nghi¢p, cadc co quan quan ly nha nudc, cic
chuyén gia, cac cha thé tham gia thi truong dé
dua ra danh gia ddy du va chinh xéc.

Tang cuong klem soat chat luong xép
hang: Cac cong ty xep hang tin nhiém cén tang
cuong kiém soat chat lwong xép hang, dam
bao tinh chinh xac, khach quan va dang tin cdy
ctia thong tin duoc cung cép. Pong thoi, can
thiét 1ap mot hé thong giam sat va danh gia
hiéu qua cta cac cong ty xép hang tin nhiém
dé dam bao hoat dong cta ho ludn dap ung
dugc cac yéu ciu va tiéu chuan cua thi truong
tai chinh.

4.4. Ting cwong hop tic véi cic doi tic
trong va ngoai nuwoc

Viéc hop tac nay s& giup cac cong ty xép
hang tin nhiém c6 thém kién thtc, kinh
nghiém, va tiéu chuan quéc té dé danh gia va
xép hang dbi v6i cac doanh nghiép tai Viét
Nam. Ddng thoi, viéc hop tac voi cac ddi tac
trong va ngoai nudc cling giup cho cac cong ty
x¢&p hang tin nhiém c6 thém co hoi tiép can voi
cac doanh nghiép quéc té va nang cao uy tin
trén thi truong qudc té. Piéu nay s& giup cho
cac cong ty xép hang tin nhiém tai Viét Nam
trd thanh mot ddi tac dang tin cay va co uy tin
trén thi trudng qudc té.

Ngoai ra, viéc hop tac véi cac dbi tac
trong va ngodi nudc cling gitip cac cong ty xép
hang tin nhi¢m tai Viét Nam dap ung dugc cac
yéu cau cua khach hang dén tir cac thi truong
khac nhau. Viéc dap Gmg duoc cac yéu cau nay
s& gitip cac cong ty xép hang tin nhiém tai Viét
Nam néng cao kha nang canh tranh trén thi
truong quoc té. Vi vay, dé phat trién cac cong

ty xép hang tin nhi¢m tai Viét Nam, can tang
cudng hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai
nude dé nang cao kha niang danh gia va xép
hang ddi véi cac doanh nghié¢p tai Viét Nam,
nang cao uy tin va canh tranh trén thi truong
quéc té.
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